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INTRODUCAO

Atendendo a evolucgdo da situacdo epidemioldgica, o Presidente da Republica, pelo Decreto n?
6-B/2021, de 13 de janeiro, procedeu a modificacdo da declaracido do estado de emergéncia,
com efeitos a partir das 00.00h de 14 de janeiro de 2021, e sua renovagao por um periodo
adicional de 15 dias, com inicio as 00:00h do dia 15 de janeiro e duragdo até as 23:59h do dia
30 de janeiro. A modificacdo e a renovacdo foram autorizadas pela Resolucdo da Assembleia

da Republica n2 1-B/2021, de 13 de janeiro.

O Decreto n23-A/2021, de 14 de janeiro, regulamenta a aplicacdo do estado de emergéncia. O

Decreto n23-B/2021, de 19 de janeiro, altera a regulamentacdo do estado de emergéncia.

Tendo como orientacdo os diplomas acima referidos, procede-se a atualizacdo do Plano de
Contingéncia, aplicavel a Direcdao Regional de Cultura do Centro e Servicos Dependentes, que
prevé ainda as medidas de prevencdo constantes nas orientacdes da DGS - Direcao Geral de

Saude e que tem como objetivo regular o funcionamento de todos os servicos.

O Plano de Contingéncia da DRCC é um documento dindmico, em permanente atualizacdo,
sempre que justificavel e em fun¢do da evolugdao da pandemia e orientagdes futuras do
Governo. As medidas e metodologias deste documento aplicam-se a todos os trabalhadores e

colaboradores da Diregdo Regional de Cultura do Centro e Servicos Dependentes.

Qualquer situacdo ndo prevista neste plano, deve ser abordada com o interlocutor designado

para o efeito e com a Sra. Diretora Regional de Cultura.

Pagina 4



=¥ PORTUGUESA

CULTURA

DIRECAO REGIONAL DE
CULTURA DO CENTRO

REPUBLICA
@

1. ESTADO DE EMERGENCIA

O estado de emergéncia estd previsto na Constituicdo da Republica e pode ser declarado em
caso de calamidade publica, permitindo a adocdo de medidas como a suspensao ou restricao
de determinados direitos, liberdades e garantias dos cidaddos. No contexto da pandemia
COVID-19, a declaracdo de estado de emergéncia inclui a imposicdo destas medidas,

necessarias para a protecao da saude publica.

O estado de emergéncia comecou as 00:00h do dia 15 de janeiro e dura até as 23:59h do dia
30 de janeiro. Ao fim de 15 dias, as decisbes serdo reavaliadas, podendo ser decidida a

prorrogacao do estado de emergéncia.

As medidas preconizadas sao aplicaveis ao todo o territério nacional.
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2. CONDICOES GERAIS PARA O CONTROLO DA SITUACAO
EPIDEMIOLOGICA

Considerando o risco de contagio e propagacao do virus, os contactos entre as pessoas, bem

como as suas deslocacdes, devem limitar-se ao minimo indispensavel.

De forma a responder ao aumento do niumero de novos casos de contdgio da doenca COVID -
19, torna-se necessdria a adocdo de medidas restritivas adicionais com vista a procurar
inverter o crescimento acelerado da pandemia e a salvar vidas, assegurando, no entanto, que

as cadeias de abastecimento fundamentais de bens e servicos essenciais se mantém:

e Proibi¢do de circulagdo entre concelhos aos fins-de-semana;
e Dever geral de recolhimento domicilidrio, exceto para um conjunto de deslocacdes

autorizadas, nomeadamente:

- aquisicao de bens e servigos essenciais,

- desempenho de atividades profissionais quando ndo haja lugar a teletrabalho,

- participagdo no ambito da campanha eleitoral ou da elei¢do do Presidente da
Republica,

- a frequéncia de estabelecimentos escolares, o cumprimento de partilha de
responsabilidades parentais,

- outros;

e Confinamento obrigatério para pessoas com COVID-19 ou em vigilancia ativa;

e Obrigatoriedade de adoc¢do do regime de teletrabalho, sempre que as fungGes em
causa o permitam, sem necessidade de acordo das partes, ndo sendo obrigatério o
teletrabalho para os trabalhadores de servicos essenciais;

e Exigéncia de emissdo e apresentacdo de declaracdo da entidade empregadora para
guem circula na via publica por motivos de trabalho;

e Encerramento de um alargado conjunto de instalacdes e estabelecimentos, incluindo

atividades culturais e de lazer, atividades desportivas e termas;
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Os servicos publicos prestam o atendimento presencial por marcacdo, sendo mantida
e reforcada a prestacdo dos servicos através dos meios digitais e dos centros de

contacto;

A realizacdo de celebracdes e de outros eventos fica proibida, a exce¢do de cerimdnias
religiosas e de eventos no ambito da campanha eleitoral e da elei¢cao do Presidente da

Republica.
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Medidas a partir de 15 de janeiro = XXHl GOVERNO

RECOLHIMENTO TRABALHO CRECHES, ESCOLAS

DOMICILIARIO ﬁ E UNIVERSIDADES
(] IV TR

Dever de permanecer em casa, Teletrabalho obrigatério. Abertas, em regime presencial.

salvo deslocagées autorizadas.
CERIMONIAS
RELIGIOSAS

Permitidas de acordo
com as normas da DGS.

SERVICOS CONSULTORIOS,

PUBLICOS @ DENTISTAS E FARMACIAS D

Mediante marcacdo prévia. Abertos.

COMERCIO MERCEARIAS RESTAURANTES,
@ E SUPERMERCADOS BARES E CAFES
Encerrado, salvo - Abertos: S6 regime de take-away
estabelecimentos autorizados. - Lotagao limitada a 5 pessoas ou entrega ao domicilio.
por 100m2.

ESTABELECIMENTOS DESPORTO TRIBUNAIS

v/

Encerrados. - Ginasios, pavilhdes e outros Abertos.
recintos desportivos encerrados;
- Exercicio individual ao ar livre;
- Selecées nacionais e 17 divisdo
sénior sem puiblico

REGRAS GERAIS

Ficar em casa; Limitar contactos ao agregado familiar; Reduzir as deslocagdes ao essencial;
Usar mascara; Manter distanciamento; Lavar as maos; Cumprir etiqueta respiratdria.

G;LTURAIS m
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3. FUNCIONAMENTO DOS SERVICOS

No ambito do estado de emergéncia decretado, pretende-se que o funcionamento dos
servicos se mantenha dentro da normalidade possivel, acautelando as medidas determinadas

no decreto que o regulamenta e a normas da DGS.

Os servicos de atendimento ao publico continuardo a ser prestados através de atendimento
por marcagdo prévia, garantindo o cumprimento de todas as medidas de seguranca que se
reconhecem necessarias a protecdo da saude de funciondrios, suas familias e dos visitantes.
Preferencialmente e sempre que se mostre possivel, o atendimento deverd ser feito

telefonicamente ou por meios digitais.

Devem ser cumpridas as medidas de distanciamento, higiene das maos e etiqueta respiratoria,
entre outras, recomendadas pela Dire¢do-Geral da Saude (DGS) e demais medidas fornecidas
por este documento, quer no atendimento ao publico na sede, como no decurso das

actividades profissionais, quer na atividade dos museus e monumentos afetos a DRCC.

O Decreto-Lei n.2 79-A/2020, de 01-10-2020, com as alteracBes previstas no Decreto-Lei n.2
94-A/2020, de 03-11-2020 e no Decreto-Lei 99/2020, de 22-11-2020, estabeleceu um regime
excecional e transitério de reorganizacdo do trabalho e de minimizagdo de riscos de

transmissdo da infe¢do da doenga COVID-19 no ambito das relagdes laborais do qual decorre:

E obrigatéria a adocdo do regime de teletrabalho, independentemente do vinculo laboral,
sempre que as fungdes em causa o permitam e o trabalhador disponha de condi¢Ges para as

exercer, sem necessidade de acordo escrito entre as partes.

3.1 Circuito de comunicagcao

Para a operacionalizagdo deste Plano de Contingéncia é criado um sistema de comunicagdo
com o envolvimento de todos os trabalhadores e colaboradores da DRCC, devendo os
trabalhadores estar em contacto permanente com o interlocutor do Plano de contingéncia
designado e com as respetivas chefias diretas, que informardo ativa e permanentemente a

Diretora Regional de Cultura sobre as necessidades de atuagao.
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Todos os trabalhadores e colaboradores serdo informados sobre a atualizacdo do plano de
contingéncia e sobre toda a informacdo relevante de acordo com a cadeia de comunicacdo

abaixo definida:

Ministério da Cultura Interlocutor do Plano de
Secretaria de Estado Diretora Regional de Contingéncia

Adjunta e do Patriménio Cultura do Centro Arq. Catia Marques,
Cultural DSBC

Chefias e

Trabalhadores e diretores/coordenadores

dos museus e
monumento

colaboradores

3.2 Medidas Gerais de funcionamento

O objetivo deste Plano é fornecer orientacGes para o funcionamento dos servigos na sede da

DRCC e Servicos Dependentes.

Serd efetuada uma monitorizagdo permanente, através do interlocutor designado e das chefias
de cada servico, e sempre que se considerar necessario serdo reforcadas as medidas previstas.
Os coordenadores dos servicos e equipamentos afetos devem informar continuamente as
necessidades de cada local e qualquer situacdo andmala verificada durante este periodo de

tempo.

Para assegurar a normalidade do funcionamento dos servigos serdo tomadas as seguintes

medidas gerais de protecao:

a) Equipamento de protecdo individual (EPI)
- Foram distribuidos a todos os trabalhadores Equipamento de Protecdo Individual (EPI), que

permitem a protecdo e a prevencao didria no local de trabalho, a saber, mdscaras comunitarias
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e luvas, estando disponivel em todos os servigcos desinfetantes de maos e outros considerados

necessarios;

- A mascara devera ser usada em reunides, internas ou externas, e demais ocasides que

considere necessario;

- Os trabalhadores devem utilizar os EPI quando estiverem em contacto com os outros (salas

partilhadas, corredores e outros locais dos servicos);
- O uso da mascara comunitaria é obrigatdrio sempre que o trabalhador ndo esteja sozinho;

- Sera disponibilizado um medidor de temperatura para quem pretender medir a sua propria

temperatura, devendo o equipamento ser limpo e desinfetado sempre entre cada utilizacao;

- Todos os trabalhadores e colaboradores devem tomar as medidas de prevencdo necessarias

e usar os equipamentos de protecdo individual distribuidos pelos servicos;

- Serdo ainda fornecidas viseiras a cada servico que poderdo ser usadas pelos funcionarios e
colaboradores em contacto com o publico (museus e monumentos) e desloca¢des de trabalho,
se o colaborador assim entender; finda a utilizagdo cabe a cada colaborador realizar a

desinfe¢do da mesma;

b) Ocupacgdo dos espagos e medidas de higienizagado e limpeza
- A sala de isolamento mantém-se ativa e disponivel, devendo estar devidamente equipada

conforme as orienta¢Oes das autoridades de saude;

- A lotacdo dos espacos foi reduzida, considerando-se uma média de 25m? por pessoa, quando
partilham espacos de trabalho (1 a 2 trabalhadores por gabinete/sala), distanciados, entre si,

pelo menos 2 metros;

- A afetagdo dos espacos acessiveis ao publico deve observar a regra de ocupagao maxima
indicativa de 0,05 pessoas por metro quadrado de area, o que equivale a uma pessoa por cada

20 metros quadrados;

- A DRCC dispGe de um stock de material de higiene e limpeza e equipamentos de protec¢do

individual, que sera gerido de acordo com as necessidades dos varios equipamentos;
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- Os servicos de limpeza devem assegurar que os locais e postos de trabalho se encontram

devidamente higienizados;

- As instalagcGes serdo desinfetadas no periodo da manha, com principal relevancia para as
instalagOes sanitdrias, puxadores e macanetas das portas e corrimdes; a mesma operacao é

repetida a hora de almocgo, além da limpeza regular;

- Os trabalhadores deverdo assumir como rotina de prevencao, a desinfecdo do seu proprio
posto de trabalho, teclados, monitores, telefone e outros equipamentos, com desinfetantes
fornecidos pelo servico, pelo menos uma vez por dia (a chegada) ou sempre que estes

equipamentos sejam utilizados por outros;

- Os equipamentos de utilizacdo coletiva (impressoras e afins) deverdo ser desinfetados antes

de cada nova utilizacdo, pelo colaborador que tiver necessidade de os usar;

- Os utilizadores dos carros de servico ficardo responsaveis pela desinfe¢cdo antes e apds o uso
(volante, tablié, manipulos das portas e outras superficies em que tenham que tocar, no

interior ou exterior da viatura);

- Foram colocados painéis acrilicos de separacdo nos balcGes de atendimento da rececdo da
DRCC e dos servicos dependentes que deverdo ser higienizados regularmente pelas equipas de

atendimento (interior e exterior do painel de acrilico);

- Encontram-se colocados em todos os equipamentos os dispensadores automaticos,
considerados necessarios para a higienizacdo/desinfecdo das maos. Recomenda-se que esta

pratica seja efetuada regularmente;

- Os terminais de pagamento automadtico (TPA), os equipamentos, objetos e superficies de
contacto publico, os balcdes e vitrines e locais de colocagdo de folhetos informativos
suscetiveis de estarem em contacto fisico com o publico devem ser limpos e higienizados apds

cada utilizacdo pelas equipas de vigilancia e atendimento;

- As portas interiores do edificio devem estar abertas de forma a evitar um contacto regular

com puxadores e de modo a favorecer a circulagdo de ar;
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- Os elevadores devem ser utilizados s6 em casos prioritdrios e devem ser higienizados

regularmente;

- Os locais destinados a efetuar refeicdes pelos trabalhadores devem ser limpos diariamente e

desinfetados de acordo com a programacao de limpeza prevista.

c) Atendimento ao publico
- Atendimento ao publico presencial realiza-se por marcac¢do prévia, devendo o numero
maximo ser de duas pessoas (1 trabalhador e 1 requerente), respeitando as medidas de

distanciamento social e o uso obrigatdrio mascara;

- O requerente deverd ser avisado aquando da marcacao da reunido sobre a obrigatoriedade
de usar madscara propria durante a reunido e durante a sua permanéncia dentro das

instalagdes;

- Os publicos dos museus deverdo usar obrigatoriamente madscara propria durante a sua
permanéncia dentro das instalagdes; esta informacgao sera veiculada publicamente através dos
websites e redes sociais, ndo sendo admitida a entrada de visitantes sem madscara prdpria

colocada;

- As deslocagdes em trabalho serdao reduzidas ao necessario para a instrugdo, fiscalizagdo ou
desenvolvimento de qualquer processo da responsabilidade da DRCC, devendo por regra ser
observado um maximo de duas pessoas em cada deslocacdo: o condutor e o técnico que

devera sentar-se no banco traseiro;

- O regime de teletrabalho devera ser obrigatoriamente adotado para os trabalhadores cujas
fungdes permitam esse regime, sem prejuizo de o funcionario ter de se deslocar ao seu local
de trabalho sempre que as fungdes ou tarefas adstritas o exijam, bastando que a sua presenca

no local de trabalho seja solicitada pela sua chefia direta;

- Os trabalhadores cujo contelddo funcional ndo permita o regime de teletrabalho
desempenhardo as suas fun¢des presencialmente, nomeadamente, no que diz respeito aos
servicos de atendimento ao publico, motoristas, vigilancia dos museus e monumentos ou

quaisquer outras fungdes ndo passiveis de desempenho através de regime de teletrabalho;
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- Sempre que ndo se possa, pela natureza das fungdes, optar pelo teletrabalho, podera adotar-

se um regime de teletrabalho parcial;

- A deslocacdo até ao local de trabalho deve ser efetuada com as devidas medidas de

precaucao aconselhadas pelas autoridades de saude;

- Mantém-se suspensa a realizacdo do registo biométrico para todos os trabalhadores,

devendo a assiduidade ser registada digitalmente;

- Para os devidos efeitos e sempre que necessdrio serdo emitidas declaragbes para que os
trabalhadores possam demonstrar que estdo em cumprimento de fun¢Ges publicas

autorizadas.

Pagina 14



= PORTUGUESA

CULTURA

DIRECAO REGIONAL DE
CULTURA DO CENTRO

REPUBLICA
@

3.3 Funcionamento dos Museus e Monumentos

Os museus e monumentos afetos a DRCC estdo encerrados ao publico, sem prejuizo do acesso
dos trabalhadores para efeitos de conservagao e seguranca, evidenciando-se, a semelhanga do
que aconteceu em abril de 2020, a necessidade de vigildncia permanente e adequada dos
respetivos espacos e edificios, de forma a prevenir quaisquer problemas decorrentes do

encerramento ao publico.

Cabe ao diretor/coordenador do Museu e Monumento assegurar a implementacdo e
coordenacdo de equipas de vigilancia dos equipamentos e direcionar os trabalhadores para
funcgdes e tarefas consentaneas com a respetiva categoria profissional e necessarias para o
servico, recomendando-se que estes trabalhadores sejam canalizados para atividades que em

situacdo normal ndo possam ser realizadas.

Nestas atividades deverao adotar-se as mesmas medidas gerais de seguranca ja mencionadas.
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4. COMO ATUAR PERANTE A SUSPEICAO/ IDENTIFICAGAO DE
UM CASO CONTAGIO NO LOCAL DE TRABALHO

No dmbito da infecdo pelo novo Coronavirus (COVID-19), a presente orientacdo define os

procedimentos a adotar em caso de identificacdo, no local de trabalho, de um desses casos.

Por precaucdo esta destinado, na sede da DRCC e nos servicos dependentes, um espaco para
area de isolamento de um caso suspeito de coronavirus, preferencialmente préximo da
entrada do edificio e de uma casa de banho, conforme as orientacdes da DGS, que permita o

isolamento/ separacdo entre o doente e as restantes pessoas no local.

De acordo com as condi¢Ges em cada local, o doente em isolamento deverd, se possivel, dispor
de acesso a uma casa de banho para uso exclusivo, um kit de mascaras, luvas, agua, alguns

alimentos e mobilidrio que permita estar confortavel, enquanto aguarda encaminhamento.
O trabalhador que detete um caso suspeito de infecdo por novo coronavirus (COVID-19) deve:

-Reportar a sua chefia direta e ao interlocutor do plano de contingéncia, uma situacdo de

doencga com possivel ligacdo ao COVID-19;

- O trabalhador deve ter viseira e mascara e colocar luvas;

- Deve dar ao doente uma mdscara cirurgica, se o mesmo nao tiver mascara;

- Deve encaminhar o doente para a area de isolamento prevista, evitando o contacto direto;

- O trabalhador devera ligar para o SNS 24 (808 24 24 24) ou para o numero de emergéncia

médica nacional (112) e aguardar a chegada do pessoal médico;

- O trabalhador deverd encaminhar todas as pessoas para locais distantes da darea de

isolamento, tentando manter a calma e ordem no local;

- O trabalhador apenas contactara diretamente com o doente, quando estritamente

necessario.
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De momento algumas das caracteristicas deste virus sdao ainda desconhecidas, pelo que serd
atualizada esta informacdo e/ou os procedimentos a seguir, sempre que necessario, seguindo

as recomendagdes emanadas pela DGS.

4.1. Perante um caso suspeito validado
A DGS informa a Autoridade de Saude Regional dos resultados laboratoriais, que por sua vez
informa a Autoridade de Saude Local. A Autoridade de Saude Local informa a DRCC dos

resultados dos testes laboratoriais e:

- Se o Caso for ndo confirmado, este fica encerrado para COVID-19, sendo aplicados os

procedimentos habituais previstos, incluindo de limpeza e desinfecao.

- Se o Caso for confirmado, a area de “isolamento” deve ficar interditada até a validacdo da
descontaminacdo (limpeza e desinfecdo) pela Autoridade de Saude Local. Esta interdigdo so

poderad ser levantada pela Autoridade de Saude.
Na situagao de Caso confirmado devem tomar-se as seguintes diligéncias:
- Providenciar a limpeza e desinfe¢do (descontaminacdo) da area de “isolamento”;

- Reforcar a limpeza e desinfecdo, principalmente nas superficies frequentemente
manuseadas e mais utilizadas pelo doente confirmado, com maior probabilidade de estarem
contaminadas. Dar especial atencdo a limpeza e desinfecdo do posto de trabalho ou local onde

esteve o doente confirmado (incluindo materiais e equipamentos utilizados por este);

- Armazenar os residuos do Caso Confirmado em saco de pldstico (com espessura de 50 ou 70
micron) que, apds ser fechado (ex. com abracadeira), deve ser segregado e enviado para

operador licenciado para a gestdo de residuos hospitalares com risco bioldgico;

- A Autoridade de Saude Local, em estreita articulacdo, comunica a DGS informacdes sobre as

medidas implementadas, e sobre o estado de salde dos contatos préximos do doente.
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4.2. Procedimento de vigilancia de contactos préximos

Considera-se “contacto proximo” um trabalhador/colaborador que ndo apresenta sintomas no

momento, mas que teve ou pode ter tido contacto com um caso confirmado de COVID-19. O

tipo de exposicdo do contacto préximo, determinara o tipo de vigilancia. O contacto préximo

com o caso confirmado de COVID-19 pode ser de:

- “Alto risco de exposi¢ao”, é definido como:

Trabalhador do mesmo posto de trabalho (gabinete, sala, seccao, zona até 2 metros);

Trabalhador que esteve face-a-face com a pessoa com Caso Confirmado ou no mesmo

espaco fechado;

Trabalhador que partilhou com a pessoa com Caso Confirmado loica (pratos, copos,
talheres), toalhas ou outros objetos ou equipamentos que possam estar contaminados

com expetoracdo, sangue, goticulas respiratérias.

- “Baixo risco de exposi¢ao” (casual), é definido como:

Trabalhador que teve contacto esporddico (momentaneo) com a pessoa com Caso
Confirmado (ex. em movimento/circulacdo durante o qual houve exposicdo a

goticulas/secrecdes respiratdrias através de conversa);

Trabalhador(es) que prestou(aram) assisténcia a pessoa com Caso Confirmado, desde
gue tenha(m) seguido as medidas de prevencado (ex. utilizacdo adequada da mascara e

luvas; etiqueta respiratdria; higiene das maos).

Perante um Caso Confirmado por COVID-19, além do referido anteriormente, deverdo ser

ativados os procedimentos de vigilancia ativa dos contactos préximos, relativamente ao inicio

de sintomatologia.

Para efeitos de gestdo dos contactos a Autoridade de Saude Local, em estreita articulagdo com

a DRCC, deve:

- Identificar, listar e classificar os contactos proximos (incluindo os casuais);

- Proceder ao necessdrio acompanhamento dos contactos (telefonar diariamente, informar,

aconselhar e referenciar, se necessario).
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O periodo de incubagdo estimado da COVID-19 é de 2 a 12 dias. Como medida de precaucao, a
vigilancia ativa dos contatos préximos decorre durante 14 dias desde a data da ultima

exposicao a caso confirmado.
De referir que:

- A auto monitorizagdo diaria, feita pelo préprio trabalhador, visa a avaliacdo da febre (medir a
temperatura corporal duas vezes por dia e registar o valor e a hora de medicdo) e a verificagdo

de tosse ou dificuldade em respirar;

- Se se verificarem sintomas da COVID-19 e o trabalhador estiver no local de trabalho, deve-se

iniciar os “Procedimentos num Caso Suspeito”;

- Se nenhum sintoma surgir nos 14 dias decorrentes da ultima exposicdo, a situacdo fica

encerrada para COVID-19.

Recomenda-se a todos os trabalhadores que se encontram em casa, em teletrabalho ou por
outras razdes, que sigam todas as indicagdes das autoridades de saude de forma a privilegiar o

isolamento social.

Aconselha-se também a visualizacdo da pagina eletréonica da DGS, onde esta atualizada em

permanéncia - https://covid19.min-saude.pt/
Coimbra, 20 de janeiro de 2020

A Diretora Regional de Cultura do Centro
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